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Introduccion: La gestion del cuidado enfermero necesita ser eficiente al enmarcarse en
un entorno sanitario con recursos limitados. Incorporar las nuevas técnicas informaticas
permitira sistematizarla y ayudar a detectar situaciones de riesgo para las personas.

Objetivo: Crear una valoracion de enfermeria informatizada activa e integradora de los
criterios de riesgo adaptandose al registro de seguimiento de los protocolos de riesgo
del dolor, desnutricion, ulceras por presion, contencidon mecanica, maltrato, caidas,
riesgo social, planificacion al alta y educacion.

Metodologia: Inicialmente, un grupo de expertos multidisciplinar validé cada uno de
los protocolos (mas de 40 personas). Seguidamente, otro grupo de trabajo (informaética y
enfermeria) adecud informéaticamente los protocolos con escalas EMINA, EVA,
DOWNTON mediante campos desplegables en funcion de la complejidad del paciente,
creando campos calculados que cuantifican el valor de la escala automaticamente y
permitiendo su posterior evaluacion. Finalmente, mediante feed-back el resto de
personal ha mejorado la propuesta inicial.

Resultados: Disponer de una valoracion del paciente en la que los riesgos de
desnutricion, ulceras por presion, caidas... son calculados automaticamente tras los
datos introducidos por la enfermera en funcion del estado y necesidades del paciente. La
realizacion de la valoracion del riesgo y su seguimiento coincide con la realidad en
practicamente el 100% de los casos tras un seguimiento mensual durante el 2006.

Conclusiones: La integracion informatica de los estandares de riesgo ha supuesto un
cambio notable en la valoracion existente al crear una valoracion dinamica, unificada,
mucho mas agil y rapida de cumplimentar. Ha significado una mayor formacion en
estos protocolos (mejorando notablemente su difusion) y una mayor sensibilidad ante
los criterios de riesgo (adecuando la actuacion sobre éstos). Finalmente, el soporte
informéatico ha posibilitado la actualizacion instantanea y facilidad de explotacion,
analisis y evaluaciéon de estos datos al Departamento de Calidad y la Direccion de
Enfermeria.
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