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Continuidad Asistencial 

  1. Estructura de Continuidad Asistencial del Área 
 

Población del Área de referencia 436.471 (TSI dic. 2014) 
Centro de especialidades periféricos 2 (Pontones y Argüelles) 

Centros de Salud del Área de referencia 22 DANO + 1 DACentro 
Centros socio sanitarios: 

ü Nº de Residencias públicas 
ü Nº de Residencias concertadas-privadas 
ü Otros centros susceptibles de coordinación 

 
 
60 
1 (Fundación Gotze de 
discapacitados) 

 

  2. Actividad 
 

Total consultas primeras solicitadas desde AP (fuente HIS) 214.886 
Total consultas primeras atendidas (de las solicitadas desde AP) (fuente HIS) 191.745 
Tasa de derivación global /población atendida (fuente e-SOAP/ Dirección 
Asistencial AP) 551,64‰ 

 
Radiología (fuente SICYT) 
 

Nº Ecografías abdominal solicitadas desde AP 26.073 

Nº Mamografías solicitadas desde AP 3.909 

Nº Radiografía convencional solicitada desde AP 68.714 
 

Sospecha de malignidad/Valoración previa especialista: 
 

Tasa de sospecha de malignidad remitida (fuente e SOAP/Dirección 
Asistencial AP) 2,41‰ 

Porcentaje de sospecha de malignidad evaluada (CDCA) 100% 
Tasa de sospecha de valoración previa especialista remitida (fuente 
 e SOAP/Dirección Asistencial AP) 29,11‰ 

Porcentaje de valoración previa especialista evaluada: (CDCA) 100% 
 

Balance Libre Elección: 
 

%  de Libre elección saliente en el 2014 (fuente CM CAP) 3,35% 

%  de Libre Elección Entrante en el 2014 (fuente CM CAP) 12,82% 
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  3. Recursos Estructurales para la Continuidad Asistencial 
 
3.1. Dirección de Continuidad Asistencial 
 

Puesto orgánico de la Dirección de Continuidad  Asistencial 
(Director de Continuidad, Dirección Médica, Subdirección Médica, 
etc)  

Javier Dodero: Director de 
Continuidad Asistencial Corporativo 
del grupo IDCSALUD 
Oscar Gómez: Subdirector Médico de 
Continuidad Asistencial 

%  de actividad dedicada a la Continuidad Asistencial  90 % 
Áreas de competencia en puestos compartidos  Compartidos ambos con la 

Continuidad Asistencial del HUIE 
 
3.2 Estructuras de Continuidad: 
 

Especialista Consultor 
Especialidades Canal de comunicación Evaluación/indicadores de actividad 
Cardiología Teléfono y correo   

Medicina Interna Teléfono, correo y 
presencial  

Psiquiatría Correo y presencial  
Radiología Teléfono y correo  
El resto de 
especialidades  Correo   

 
 

Continuidad Cuidados Enfermeros: 
Procedimiento de Continuidad de cuidados al alta (SI/NO) SI 
Porcentaje de implantación del informe al alta de enfermería 
(%) 99% 

Enfermera de Enlace (SI/NO) SI 
Gestores de Casos (SI/NO) NO 

Otras figuras de interés para la continuidad asistencial 
(Especificar) 

- Enfermera consultora de terapia intravenosa 
(ETI): para nutrición parenteral domiciliaria y 
catéteres PIC. 
- Enfermera consultora de ostomias y PEG. 
- Enfermera consultora de la unidad de 
disfagias: para nutrición enteral domiciliaria. 
- Enfermera consultora de curas de úlceras de 
MMII 
 

Telemedicina (completar en el caso de desarrollo de actividades en este área) 

Ej: Teledermatología, Retinografia… Consulta de ECG urgentes a través de fax y 
teléfono 

Ej: Redes de colaboración profesional, tele consultas… Especificar 
Otros (Especificar)  
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Integración Informática 

Historia Clínica Digital (SI/NO) Sistema: IMDH (Indra), se está evolucionando al 
nuevo programa: Casiopea 

Botón integrador (integración AP Madrid) (SI/NO) SI 
Acceso a Hª Clínica del Hospital desde AP por vía 
alternativa a botón integrador (SI/NO) SI (incluyendo a los profesionales del ESAPD) 

Otros aspectos de interés  
Herramientas en Sistemas de Información dedicados a Continuidad Asistencial 

Tele consultas, Plataformas… Portal del Profesional de Atención Primaria de la 
FJD 

 
Portal sociosanitario, para los centros 
Sociosanitarios, pilotaje en 4 Residencias de 
mayores 

Foros Interconsulta  

Otras (Indicar) 

Instalación y configuración del sistema de 
Videoconferencia SCOPIA en todos los Centros 
de Salud, para realizar reuniones organizativas 
y de formación 

 
 

  4. Formación 

Sesiones compartidas en Centros de Salud 
Tema Centro Fecha 

10 sesiones de dermatología,  
PASEO IMPERIAL, desde septiembre se 
retransmitieron por videoconferencia a todos 
los Centro s de Salud 

 

8 sesiones de pediatría   PASEO IMPERIAL  
23 sesiones de continuidad de 
cuidados de enfermería En los 23 centros de salud  

Sesiones compartidas en Hospital 
Tema Fecha 
Actualización de Terapia Parenteral 17 febrero 
Cuidados de pacientes con Dolor 10 marzo 
Disfagia orofaríngea. Valoración, tto. y cuidados en pacientes con alteraciones en 
deglución 2 abril 

Presentación del a Unidad multidisciplinar de Obesidad Mórbida 11 junio 
Conferencia-coloquio sobre Cáncer Colorrectal 25 junio 
Disfagia orofaríngea. Valoración, tto. y cuidados en pacientes con alteraciones en 
deglución 8 octubre 

Ostomias digestivas 3 noviembre 
Curas de heridas vasculares y tórpidas en MMII 18 noviembre 
Cursos  Compartidos 
Tema Fecha 
Programa Formativo: Comunicación y Formación de Formadores Escuela de Cuidadores 23 abril 
Jornadas  Compartidas 
Tema Fecha 
I Encuentro Interdisciplinar sobre Cáncer de Próstata 14 noviembre 
I Jornada de actualización en Enfermedades Digestivas de FJD 28 noviembre 
Jornada formativa del grupo multidisciplinar en accesos venosos 28-29 noviembre 
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5. Investigación 
 

Comunicaciones a Congresos 
Ponente en XVI Congreso de la Sociedad Madrileña de Geriatría y Gerontología 2014. ¿Cómo identificar al 
anciano con caídas de repetición y qué medidas se ponen en marcha para prevenirlas? Madrid, 9 Octubre 
2014 
Comunicación oral: XXXII Congreso SECA. I Congreso AMCA. La Continuidad de cuidados en Enfermería. Un 
proyecto hecho realidad. Madrid, 15, 16 y 17 Octubre 2014 
Comunicación oral: I Encuentro en calidad y seguridad del paciente. Continuidad de cuidados Talavera de la 
Reina, 21 noviembre 2014 
Publicaciones 
 
 
Proyectos de Investigación 
Genética y Farmacogenética del Trastorno por Déficit de Atención e Hiperactividad (TDAH) en niños de la 
población española. 
Proyecto de investigación de Psiquiatría: Proyecto de investigación International Latino Research Partnership 
(ILRP) 
 
 

  6. Innovación (Proyectos Asistenciales Compartidos) 
 
Proyecto  
Título Unidad del Paciente Complejo 
Área (especialidad) Medicina Interna 
Centros Implicados Pilotaje en 5 Centros de Salud 
Fecha Inicio del Proyecto 4º trimestre 2014 
Breve descripción Proyecto de manejo multidisciplinar y específico de 

pacientes pluripatológicos seleccionados, mediante la 
asignación de un internista a cada CS para la 
coordinación con Primaria de la asistencia y creación 
de una consulta monográfica 

Resultados En desarrollo 
 
 

  7. Participación en comisiones 
 

Comisiones compartidas AP-Hospital 
Comisión de Coordinación Asistencial en Farmacoterapia 
Comisión de Continuidad Asistencial de Sector 
Comisión de Continuidad de cuidados 
Comisión mixta de Continuidad Asistencial ampliada  
Participación  de la DCA en Comisiones Hospitalarias 
Comisión de Atención al Dolor 
Comisión de Lactancia  
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Comisión de Infecciones, Profilaxis y Política Antimicrobiana 
Comisión de Farmacia 
Comisión de Farmacia Interhospitalaria de los hospitales de IDCSALUD 
Paliativos/ESADP 
Comisión de Calidad percibida 
Participación de la DCA en Comisiones de AP 
 
 
 

  8. Comisión de Coordinación Asistencial en Farmacoterapia 
 
-­‐ Protocolos consensuados o revisados en el 

2014:  
Recomendaciones de manejo farmacológico 
del deterioro cognitivo. 
Hojas de información terapéutica/eficiencia 
sobre: ARA II, Inhibidores de la bomba de 
protones, estatinas, nuevos ACOs, tapentadol, 
lidocaína en apósitos. 
Hoja informativa sobre el lugar en la 
terapéutica de olmesartan, de denosumab. 

 

-­‐ Líneas de trabajo propuestas durante el 2014:  
Recomendaciones sobre manejo de AINEs e 
intervención sobre los servicios más 
proscriptores de desketoprofeno y coxibs. 
Seguimiento de indicadores  de prescripción de 
contrato programa. 
Seguimiento y análisis de prescripción de 
fámacros antidemencia y prescripciones de 
salud mental. 
 

 
 

  9. Accesibilidad al catálogo de pruebas diagnósticas 
 
Pruebas de nivel A con acceso libre:   100 % 
Pruebas de nivel A acceso con recomendaciones:  
100 % 

Pruebas de nivel B acceso con protocolo 
centralizado: No hay protocolos centralizados. 

 
 

  10. Acciones de Continuidad Asistencial en el ámbito social 
 
Conciertos mensuales de “música en vena”, en 
radioterapia, hospital de día y rehabilitación. 
Colaboración con la Asociación Cusay (Reiky a 
pacientes oncológicos a lo largo del año). 
Colaboración con la Fundación de Tenis Madrileño, 
dan clases a los niños ingresados, a lo largo del 
año. 
Colaboración con la Fundación Joseph Carreras 
para la lucha contra la leucemia (enero). 
Colaboración con Aldeas Infantiles SOS (febrero). 

Colaboración con la Fundación del síndrome 
Churg-Strauss (Dr. JA Martínez, reumatólogo) 
(marzo). 
Colaboración con Asociación de pacientes 
anticoagulados (AMAC). Jornada formativa para 
pacientes, marzo. 
Colaboración con Fundación Ayúdate, difusión de 
información para pacientes ostomizados (marzo). 
Participación en el Proyecto 4º ESO-Empresa, con 
el Instituto Cervantes primer cuatrimestre). 
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Colaboración con la Asociación de enfermos de 
colitis ulcerosa y Crohn España (Charla Dr. García 
Olmo) 10 abril. 
Jornada de puertas abiertas del servicio de 
genética a alumnos de 1º de bachillerato del 
Instituto el Espinillo de Madrid (25 abril). 
Colaboración con la Asociación de afectadas por 
cáncer de ovario, en el día mundial del cáncer de 
ovario (8 de mayo). 
Conferencia sobre cáncer de colon para pacientes y 
familiares con cáncer de colon, en colaboración con 
Europacolon y Fundación IDC (25 junio). 
Celebración de la semana de la lactancia, 
exposición y charlas (6-12 octubre) 

Presentación del día mundial de la Urticaria crónica, 
colaborando con la Asociación de afectados de 
urticaria crónica, participando las sociedades 
nacionales de alergia y dermatología (10 octubre). 
Jornada Familiar de afectados de la Enfermedad de 
Von Hippel Lindau, en su 11º simposio internacional 
celebrado en Madrid (25 octubre). 
Jornada de diabetes para pacientes y familiares, 
colaborando con la Fundación IDC (13 noviembre). 
Taller de dermatitis atópica para familias de niños 
con dermatitis atópica (12 diciembre). 
Sesión para padres y familiares de niños con 
epilepsia “Afrontando la epilepsia”, en colaboración 
con la Asociación Madrileña de epilepsia (17 
diciembre). 

 

  11. Otras Actividades de Interés 
 
Rotación de profesionales médicos y enfermeros de 
Atención Primaria en el Hospital. 

Colaboración en la formación de las Enfermeras 
Internas Residentes de la DANO (de FJD, HPH y 
HEE). 

 


